



Отчет о выполнении 
муниципального задания
Муниципального бюджетного учреждения культуры
«Великолукская центральная городская библиотека им. М.И. Семевского»
 за 2017 год 










ЧАСТЬ 1 
РАЗДЕЛ 1   
 1.  Наименование муниципальной услуги, уникальный номер по базовому (отраслевому) перечню (код услуги): Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки 92.51
2.  Категории потребителей муниципальной услуги: физические лица, юридические лица.
Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество муниципальной услуги (работы) (в случае их установления):
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги (работы)
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги (выполнения работы)
	Показатель качества муниципальной услуги (работы)

	
	_______
(наименование
показателя)
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	утверждено на год
	испонено
на отчетную дату
	допустимое (возможное) отклонение
	отклонение, превышающее допустимое значение
	причина отклонения

	
	
	
	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0711000000000001001101
	Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
	
	
	В стационарных условиях
	
	Динамика количества посещений библиотеки по сравнению с предыдущим годом (год, не менее предыдущего)







Количество обоснованных жалоб потребителей муниципальной услуги, по которым приняты меры, от общего количества обоснованных жалоб потребителей муниципальной услуги


	%












%
	744
















744
	100
















100
	100
















100
	2
















2


	-











-
	-












все услуги выполнены в полном объеме без жалоб



 Сведения  о фактическом достижении показателей, характеризующих объем муниципальной услуги (работы):
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги (работы)
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги (выполнения работы)
	Показатель объема муниципальной услуги (работы)
	Средний размер платы (цена, тариф)

	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	утверждено на год
	исполнено на отчетную дату
	допустимое (возможное) отклонение
	отклонение, превышающее допустимое значение
	причина отклонения
	

	
	
	
	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15 *

	0711000000000001001101
	Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
	
	
	В стационарных условиях
	
	Количество посещений
	единиц
	642
	252 110
	252 110
	2
	-
	-
	


ЧАСТЬ 1 
РАЗДЕЛ 2     
1.  Наименование муниципальной услуги, уникальный номер по базовому (отраслевому) перечню (код услуги): Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки 92.51
2.  Категории потребителей муниципальной услуги: физические лица, юридические лица.
Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество муниципальной услуги (работы) (в случае их установления):
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги (работы)
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги (выполнения работы)
	Показатель качества муниципальной услуги (работы)

	
	_______
(наименование
показателя)
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	утверждено на год
	испонено
на отчетную дату
	допустимое (возможное) отклонение
	отклонение, превышающее допустимое значение
	причина отклонения

	
	
	
	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0711000000000002000101
	Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
	
	
	Вне  стационара
	
	Динамика количества посещений библиотеки по сравнению с предыдущим годом (год, не менее предыдущего)


Количество обоснованных жалоб потребителей муниципальной услуги, по которым приняты меры, от общего количества обоснованных жалоб потребителей муниципальной услуги









	%









%
	744












744
	100












100
	100












100
	2












2


	-








-
	-








все услуги выполнены в полном объеме без жалоб




Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем муниципальной услуги (работы):
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги (работы)
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги (выполнения работы)
	Показатель объема муниципальной услуги (работы)
	Средний размер платы (цена, тариф)

	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	утверждено на год
	исполнено на отчетную дату
	допустимое (возможное) отклонение
	отклонение, превышающее допустимое значение
	причина отклонения
	

	
	
	
	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15 *

	0711000000000002000101
	Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
	
	
	Вне  стационара 
	
	Количество посещений
	единица
	642
	8 055
	8 055
	2

	-
	-
	


ЧАСТЬ 1 
РАЗДЕЛ 3     
1.  Наименование муниципальной услуги, уникальный номер по базовому (отраслевому) перечню (код услуги): Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки 92.51
2.  Категории потребителей муниципальной услуги: физические лица, юридические лица.
Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество муниципальной услуги (работы) (в случае их установления):
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги (работы)
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги (выполнения работы)
	Показатель качества муниципальной услуги (работы)

	
	_______
(наименование
показателя)
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	утверждено на год
	испонено
на отчетную дату
	допустимое (возможное) отклонение
	отклонение, превышающее допустимое значение
	причина отклонения

	
	
	
	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	0711000000000003009101
	Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
	
	
	Удаленно через сеть Интернет
	
	Динамика количества посещений библиотеки по сравнению с предыдущим годом (год, не менее предыдущего)



Количество обоснованных жалоб потребителей муниципальной услуги, по которым приняты меры, от общего количества обоснованных жалоб потребителей муниципальной услуги






	%












%
	744
















744
	100
















100
	100
















100
	2
















2


	-











-
	-











-



Сведения  о фактическом достижении показателей, характеризующих объем муниципальной услуги (работы):
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги (работы)
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги (выполнения работы)
	Показатель объема муниципальной услуги (работы)
	Средний размер платы (цена, тариф)

	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	утверждено на год
	исполнено на отчетную дату
	допустимое (возможное) отклонение
	отклонение, превышающее допустимое значение
	причина отклонения
	

	
	
	
	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15 *

	0711000000000003009101
	Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
	
	
	Удаленно через сеть Интернет 
	
	Количество посещений
	единица
	642
	55 885
	55  885
	2
	-
	-
	


ЧАСТЬ 2 
РАЗДЕЛ 1     
1.  Наименование муниципальной услуги, уникальный номер по базовому (отраслевому) перечню (код услуги): Формирование, учет, изучение, обеспечение физического сохранения и безопасности фондов библиотеки 92.51 
2.  Категории потребителей муниципальной услуги: в интересах общества.
Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество муниципальной услуги (работы) (в случае их установления):
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги (работы)
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги (выполнения работы)
	Показатель качества муниципальной услуги (работы)

	
	_______
(наименование
показателя)
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	утверждено на год
	испонено
на отчетную дату
	допустимое (возможное) отклонение
	отклонение, превышающее допустимое значение
	причина отклонения

	
	
	
	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	07013100000000000008101
	Формирование, учет, изучение, обеспечение физического сохранения и безопасности фондов библиотеки
	
	
	-
	
	Количество документов, прошедших реставрацию от
количества запланированных 

	%













	744

















	100

















	100

















	2



















	-












	-















Сведения  о фактическом достижении показателей, характеризующих объем муниципальной услуги (работы):
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги (работы)
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги (выполнения работы)
	Показатель объема муниципальной услуги (работы)
	Средний размер платы (цена, тариф)

	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	утверждено на год
	исполнено на отчетную дату
	допустимое (возможное) отклонение
	отклонение, превышающее допустимое значение
	причина отклонения
	

	
	
	
	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15 *

	07013100000000000008101
	Формирование, учет, изучение, обеспечение физического сохранения и безопасности фондов библиотеки
	
	
	
	
	количество документов, прошедших реставрацию
	единица
	642
	925
	925
	2
	-
	-
	



ЧАСТЬ 2 
РАЗДЕЛ 2     
1.  Наименование муниципальной услуги, уникальный номер по базовому (отраслевому) перечню (код услуги): Библиографическая обработка документов и создание каталогов 92.51. 
2.  Категории потребителей муниципальной услуги: в интересах общества.
Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество муниципальной услуги (работы) (в случае их установления):
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги (работы)
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги (выполнения работы)
	Показатель качества муниципальной услуги (работы)

	
	_______
(наименование
показателя)
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	утверждено на год
	испонено
на отчетную дату
	допустимое (возможное) отклонение
	отклонение, превышающее допустимое значение
	причина отклонения

	
	
	
	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	07014100000000000007101
	Библиографическая обработка документов и создание каталогов
	
	
	-
	-
	Количество документов введенных в электронный каталог от количества запланированных
	%
	744
	100
	100
	2
	-
	-



[bookmark: _GoBack]Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем муниципальной услуги (работы):
	Уникальный номер реестровой записи
	Показатель, характеризующий содержание муниципальной услуги (работы)
	Показатель, характеризующий условия (формы) оказания муниципальной услуги (выполнения работы)
	Показатель объема муниципальной услуги (работы)
	Средний размер платы (цена, тариф)

	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения по ОКЕИ
	утверждено на год
	исполнено на отчетную дату
	допустимое (возможное) отклонение
	отклонение, превышающее допустимое значение
	причина отклонения
	

	
	
	
	
	_______
(наименование показателя)
	
	
	наименование
	код
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15 *

	07014100000000000007101
	Библиографическая обработка документов и создание каталогов
	
	
	-
	-
	количество документов
	единица
	642
	91 514
	91 514
	-
	-

	
	



Руководитель (уполномоченное лицо)               директор                                                                                  Г.В. Ковалева
                                                                             (должность)                                    (подпись)                                    (расшифровка подписи)

